{ ‘t Brandpunt, Oude Utrechtseweg 4a in Baarn

Eendaagse training

Oolossingsgaricnt

werken met cliéenten

Stel je vraag eens anders

Bij het oplossingsgericht werken wordt van het probleem
rechtstreeks naar de oplossing toe gewerkt, en niet via een analyse
van het probleem. Deze instelling vraagt om een ander soort vragen.
In plaats van te vragen naar het moment waarop het probleem
ontstaat, vraagt u bijvoorbeeld naar het moment waarop het
verdwijnt of minder aanwezig is. In de uitzonderingen ligt het begin
van de oplossing. Met dit soort vragen haalt u de oplossing die eigen
is aan de cliént naar boven. Leer meer over deze schitterende manier
van werken, die uitgaat van de kracht van uw cliént, tijdens deze
eendaagse training.

Datum: Ao vz LP\\ eve AN \uvn ((b\
Locatie:
Aurora, Dorpsstraat 40 in Zorgvlied (Dr)

Villa Uitzicht, Haarlemmerstraat 43 in Hillegom (ZH)

Kosten: € 99 (excl. btw), incl. koffie, thee, cake en info.
Trainer: Sandra Sanders
Opgave en info: 06 - 25 22 67 38 of info@sanderscoaching.nl

Programma: zie ommezijde

Programma

>

09.00 - 09.30 uur
Ontvangst met koffie, thee en cake.

09.30 - 10.00 uur
Introductie deelnemers en specifieke wensen.

10.00 - 11.15 uur

Introductie oplossingsgericht werken

De zevenstappendans: contact leggen, context verhelderen,
doelen vaststellen, hulpbronnen opsporen, complimenten geven,
uitzonderingen vaststellen en differentiatie aanbrengen.

De bijbehorende interventies en vraagstellingstechnieken.

11.15-11.30 uur
Pauze

11.30 - 12.30 uur
Vervolg zevenstappendans, interventies en soorten vragen.

12.30 - 13.30 uur
Lunch

13.30 - 14.45 uur
Oefeningen in het stellen van oplossingsgerichte vragen.

14.45 - 15.00 uur
Pauze

15.00 - 16.45 uur
Oefeningen in oplossingsgericht werken.

s4nders

coaching - training - advies

16.45 - 17.00 uur
Afronding




